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1 产品综述 

1.1 产品简介 

AP 	?�ó RG-MAP552(SR)�ÈG›*ü 802.11b/g/n�Ã802.11a/n/ac 	#A‚�Û�š�ÈEîE›�Û�šCY 5 2O5%4“�È�y�9AP �����Ä AP 	?�ó��

�Õ	 Ne	 #��û6Ñ�È�¤�o 1.167Gbp ,X�y�9Eó)[�È4­�� AP �¤�o�=�•�Ã>9,Æ�Ã�n�!�Ã�vJ\1��=�)�s6Ñ�Ä 

1.2 无线接入点组件介绍 

1.2.1 RG-MAP552(SR) 产品主要技术指标 

�{
•
_	Ë RG-MAP552(SR) 

�ôEg	#A‚ ���Õ 802.11b/g/n 
` 802.11a/n/ac 	à�Ê�¹�0 

�¹�0Ne!‰ 802.11b/g/n �Ö2.4G ~ 2.4835GHz  

802.11a/n/ac �Ö 5G�Ö5.150�� 5.350GHz�È5.47�� 5.725�È5.725�� 5.850GHz ("¼�Ö�¹�0Ne!‰�
�B�á

	à�Ñ�ŠG!5B�Ý��	¬�ê�Å 

0NKÈ#��D 2�5#� 

�ôEgEó)[ 2.4G �¤�o�ÔP¬�¤�o 300Mbps ,X�y�9Eó)[�È5G �¤�o�ÔP¬�¤�o 867Mbps ,X�y�9Eó)[�Ä 

�H���¤�o 1.167Gbps ,X�y�9Eó)[�Ä 

A×�
�T�� OFDM �ÖBPSK@6/9Mbps�ÈQPSK@12/18Mbps�È16-QAM@24Mbps�È64-QAM@48/54Mbps 

DSSS�ÖDBPSK@1Mbps�ÈDQPSK@2Mbps�Èand CCK@5.5/11Mbps 

MIMO-OFDM�ÖBPSK�ÈQPSK�È16QAM �È64QAM and 256QAM 

�Ô�û	¥�Ø�s)[ 2.4G �Ö15dbm�×5G �Ö20dbm 

�rL�	¥�Ø�s)[FI';�á	à�Ñ�Š
`
�	�"©?˜5à�Ý���á	à�Ä 

	ÃA×�s)[2f�z 1dBm 

�á�u(M�û 

<.�³�á�u 
�Ô�û���Õ�æ�Ú 8 �þ SSID 

!£�þ SSID 	ÃG!5B	)(À,XAxA•�•�ã�Ã�t�š���
�ÃVLAN �2�û 

�@�G	4*ü�T�� ���Õ 

IP 
�
� 
���ÕM-�Õ IP 
�
�  

���ÕEîE› DHCP 9‹	ª IP 
�
�  

CÃ+�	#A‚ ���ÕM-�ÕCÃ+� 

ACL ���Õ 

�ú�‘L$�
 ���Õ 

��
�E@	¥ ���Õ 

IEEE 802.1p ���Õ 

IEEE 802.1Q ���Õ 

�]�<(M�û 

SSID Ld;£ ���Õ 

*ü��Lh/• ���Õ�´4“*ü��KÈ,X�`��E@	¥Lh/• 

Radius ���Õ 
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�ûE›$¸ 

,Q	á	) 

M-�ÕT¥	á	) 

�|�ÕT¥	á	) 

AxA• 

Web AxA• 

PSK AxA• 

802.1X AxA• 

�t�š ���Õ WPA�ÄTKIP�Å�ÃWPA2 �ÄAES�Å�ÃWPA-PSK �ÃWEP�Ä64/128 �!�Å 

CPU �±�x1*+9  ���Õ 


Î.�5%4°�±�x1*+9 ���Õ 

1u)Ú(M�û 

5%4°1u)Ú ���ÕEîE› Telnet 1u)Ú 


�A: ���Õ 

��Lp�”#� ���Õ 

4³Au�µ�C ���Õ 

Fat/Fit �õ�ã�Û�6 �á���Õ6ª+ú�Û�6�È	¾�¹�0�ü+ú�õ�ã�ß 

(=)Ú(M�û 

���Ì ø138�h35 mm �Ä,È�X�hP¬�ÈP¬�z������E•4ìP¬�z�È�á	ÿ�Ö�Š�Å 

G¡G£ 0.385kg(�”G¡[ 	ÿ�Ö�Š]) 

�]>™�•�ã �•�Ö�Ã
�NJ 

�î�u0Ã	· 1 �þ 10/100/1000Base-T �¹�þ5%�Þ6(0Ã	· 

+	$d 	
G! AP �����S*ü�È+� �$�3 ����EîE›�¹�þ5%4“�o+	 

L��x1�4{ �,�3���� 

)ƒ�W 

�¹�0#ý�z�Ö-10 �eC ��45�eC 

�,�|#ý�z�Ö-40 �eC ��70�eC 

�¹�0$S�z�Ö5 �Á��95�Á�Ä�´�±4§�Å 

�,�|$S�z�Ö0 �Á��100�Á�Ä�´�±4§�Å 

�Ô�û�s5ë 8W 

�]�<"©?˜ GB4943�ÃEN60950-1 �ÃIEC60950-1 

EMC "©?˜ GB9254�ÃGB17618�ÃEN301 489-1�ÃEN301 489-17�ÃEN55022 �ÃEN55024 

Health EN 62311 

�ØNe"©?˜ �´4“	¥�ØA’�Û
_	Ë���š�ÃEN300 328 �ÃEN301 893 

 

1.2.1.1 RG-MAP552(SR)产品外观 

RG-MAP552(SR) �H���ê?–�V�ß�Ò��/��Ö 

�Ò 1-1 RG-MAP552(SR)�ê?–�Ò 
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A’�ÛEîE›���� AP520-I(G2)�o+	�È�ü�rL�4˜5%���ÈLÔ?U�S*ü5%4“E²�y�ü AP520-I(G2),X LAN2 	·�Þ�È�V�ß�Ò��/��Ö 

�Ò 1-2 AP520-I(G2)�y	· 

 

"¼Gž�Ö ① �Û/�&C  

② 48V ,È#�EÖG!�<Eg�9	· 

③ Console 	· 

④ LAN2 	· 

⑤ USB 	· 
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L8&D�ì�ê�ÈA’�Û���Ø,X�����Í0N!è����	ÿ,X,¤�ÃGL�Ã.?�ê(=�3�Ý�ù��,X?U"��ÄE­�o�Ý�‡(=�î�tEóG¥�2,X7$<T
`�¤�oF¼�Ê,X

5Õ�êE›/ß�Ä�����hL�!6�Ý�‡!è�'�Ä�V�Ö�`!û�ê.?�Ã.?�ê!ö�Ã�`!û�ê"��Ã"�!è1��Å,X�‰�9�ÈA’�Û�ÍE­�o!è�',X�K�'L$�
���V><

2-2�Ä  

>< 2-2�����Í�Ý�‡!è�',X�K�'L$�
�� 

!è�' �G
��Ämg/m 3�Å �Ô�û�Ämg/m 3�Å 

�`!û�ê.? SO2 0.2 1.5 

.?�ê!ö H2S 0.006 0.03 

�`!û�ê"� NO2 0.04 0.15 

!ü!è NH3 0.05 0.15 

"�!è Cl2 0.01 0.3 

 

2.5 EMI考虑 

	Ø/¡�F�D$d�È�´AŽ���97¾A’�Û�ê�h*ü2Ï4³�êF¼�ÈE¬���97¾�YF¼�ÈFÑ���¹+	�•5ú	Ü�È+	�ó5ú	Ü�È+	.•"¶Ed�Ø1��ô�Ð�•�ã�ÍA’

�Û�{*ó�E
¡�Ä 

+	.•�F�D�Ú���ø2O�ÖEd�Ø�F�D
`�ô�Ð�F�D�ÈE­��+��ô�•CÃ�X,X2O
_�9�n,X�Ä 

�'�Ô�þ�<�Ê	¥�Ø,X6ÑG£�ÈEî�����ØNe6ÑG£�ÈEîE›0NKÈ��E’�#�ó�<�Ê�È/Ä��Ed�Ø�F�D�Ä�F�D$d�¶	Ã�¹��	«�F�D2Ï4³��,X�ÔF¼

�Ú�È�3	Ã�¹���`�<+	!èLh/•,X	)���Ä�ô�Ð�F�D,X�{*ó���´��$d�â�#�ó�<��KÈ�Ý+	.•4“�ê�µ	Ë+	4ÚE²�y�È�F�D"“-�+	4Ú�¢�Ô

�þ	)���ô��	º�Ô�þ	)���Ä�ô�Ð�F�D4£���î�E
¡A’�Û,X+	$d�ÈE­	Ã�¹EîE›$¸"¶�<�9�{�
�ÄEd�Ø�F�D6Ñ�E
¡A’�Û��,X�Ï�)�µ	Ë

CÃ�X�È�J�#;��ÝEW�ûL’�z�Ä 

 ?U�Í�o+	2Ï4³G›	ª�Ý��,XL�+	5%�F�D�~�‘�Ä 

 �´4“�y�9&•�¹�0
��Ô�Q�á?U�â+	�oA’�Û,X�y
�>™5B
`L�LË�y
�>™5B	Ü*ü�È�J��	Ã6Ñ,ÌC±E°�Ô�o�Ä 

 E°/•����)[�´4“	¥�Ø	Ä�ÈLËE’	¥�Ø	Ä�ÈP¬Ne�û+	#�A’�Û�Ä 

 �™NOG›*üM-+	�#;��•"©�Ä 

2.6 安装工具要求  

>< 2-3�¹�K�¾><#Ù	)  

��*ü�¹�K +	J•�Ã	��+=Ž�ñ�Ô�Ã�Ô�+=Ž�ñ�Ô�Ã,Ì�G,X+	4Ú
`��4Ú�Ã�Þ�Š=Ž�ç�Ã�p	·J‡�Ã���"�ú�Ã7|6”1u�Ã=ŽJ] 

�ç*ü�¹�K L�M-+	�¹�K 

�¾>< �Û*ü>< 

 以上工具除了膨胀管和螺钉在 RG-MAP552(SR)的设备中有附送外，其他工具需要用户自行准备。 

3 产品的安装 

 请确认您已经仔细阅读第二章的内容 

 确认第二章所述的要求已经满足 
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3.1 安装流程 

 

3.2 安装前确认 

���±A•�´4“ AP !7���¹�0
`�ÊKS�S*ü�Ó
Q�ÈAËFI�¢�¹�ß,X"¼�ã�_NM�Ö 

 AË�ÚA’�Û��5B�bEîN¢�Ø�× 

 FS�!A’�Û�Ø�bP¬#ý)ƒ�W�× 

 AË�ÚA’�Û�µ	ËE°/•P¬	_+	4Ú�× 

 AË�ÚA’�Û�]>™�ü�x�Y�× 

 AË�ÚA’�ÛE°/•��LË�ˆ�Ã��+	
�)ƒ�W�× 

 AË�ÚA’�Û�±�Õ#Ù"Õ�ÈL�!6&D�ì"5�§�× 

 �ü#Ù"ÕA’�Û�!�ÈAË�Ú+	$d�¨�ß�× 

 /U*ü$S�×�º�ÁA’�Û�Ã/U*ü#†�'#Ù"ë�× 

 AË�á?U�üA’�Û�¹�0�Ê�'�Ô���Ç�× 

 .B�±+	$d�âA’�Û+		_,Ì0ú�× 

 AË�ÚA’�Û�Î�n(6�Î�× 

3.3 安装步骤 

1.�ü�m�•�ÞJ•�]�<�(�È�F�9=Ž�ñ�Î�n�{�È�Ú�Ö�Š�»�9�J�Î�n 
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4 系统调试 

4.1 搭建配置环境 

EîE› AP520-I(G2)�Í MAP552(SR)�Þ+	�Ä 

4.2 上电启动 

4.2.1 上电前的检查 

5%4“,X�ø0Ã��	ú	ÃM4
��¦�9 AP520-I(G2)
` MAP552(SR)�Ä 

4.2.2 上电后的检查 

�Þ+		â�È�Ô�QE¯> �V�ß�”�¹�È�¹�±A•	âM6G!5B�¹�0,X!7��E¯> �Ö 

 AP A’�Û�Þ+	��	â�È�V�pA’�Û!7���È�Þ,ª,X&C�î��/�4Ó&C���‚�Ä 

5 产品的监控和维护 

5.1 监控功能 

�ü AP �Ø�bE¤> (Š�Õ�Ê�È*ü��	Ã�¹EîE›?–�³(Š�Õ&C,¥�{A’�Û,X(Š�Õ�Ä�V�Ö 

 T˜8F �¿K¾�Ä2.5Hz�Å�ÖAP !7�ü�ñ�Ÿ�ê�È8¹�Ô,ÈK¾&•></��Ö���× 

 4Ó8F �6K¾�Ä0.25Hz�Å�Ä�‚ 2s &A2s�Å�ÖAP !7���¹�0�ÈMS (Š�Õ!7���È�Ý*ü���y�9�× 

 4Ó8F !£Lh 4 /¦K¾&•�Ô õ�Ä&A3.8s�È�‚ 0.2s�Å�ÖAP !7���¹�0�ÈMS (Š�Õ!7���È�´*ü���y�9�È2Ï4³�Ø�b�"�s5ë�õ�ã�× 

5.2 远程维护 

MAP552(SR) �Ø�b+ú AP �õ�ã�È	Ã�¹���ÕEîE› AC E¯> E°/ß	�4{�â4È�x�Ä 

5.3 拆装说明 

MAP552(SR) �Ö�ŠA’Au���Õ�¿Eó�š>™�¡�0 

�š	L�ÊAË���.�V�ß.BAx�Ö 

A’�Û+	$d�Æ�GKÁ�× 
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 L�,«�ÖJÕ��	ú�Æ	•L8�× 

 �â.BA’�Û	Ã7�/•�Ö�Š,X$¥�|�•	å�È�¹L��‘�o�•	åJíAÃEô�äA’�Û4§�X,X�3
#�Ä 

 机壳底部为设备主要的散热部位，温度相对较高 

 工作过程中请不要触摸底部 

 拆卸设备时，刚下电亦请不要触摸机壳底部��

 

 

6 安装中的常见故障处理 

6.1 安装故障排查通用流程 

�âJä�K5%4°,X�T�����Õ6(2Ï�È�”�¹

��	ú��.@�ÊKÂNl 

�”�¹0Ã	·,X+	4Ú,XE²�y��	ú!7.B 

�”�¹ AP ,X�Û/�&C��	ú!7�� 

�”�¹�Þ+	��	ú!7�� 

 

�]>™	â�¹�0�á!7�� 

 

9 
 



RG-MAP552(SR)2Ï�ë�´4“�y�9&•.@�Ê�]>™���` 

10 
 

6.2 常见故障排查分析 

1、上电后状态灯不亮 

AË�”�¹.BAx5%4“,X�ø0Ã��	ú�y?º8C�Q 

2、接上以太网线缆后，LED 黄灯快闪 

AP �¹�0!7���È MS (Š�Õ�Ö�� 

3、用户发现不了 AP 

���”�¹�¹�Þ�ø!9Px�Ä 

�”�¹ AP ��	úG!5B!7.B�Ä 

/Ï�|*ü���v��0Ã�ÈA×�H�v��0Ã�â AP ,XC±/•�Ä 

 以上安装说明以 RG-MAP552(SR)为例，如有差异，请根据实际设备为准。 
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附录A ——连接器和连接介质说明 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T 端口 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T �����Õ�Ý/¡Eó)[7¾EÖ�h,X0Ã	·�È���Õ�üE­�Ý/¡Eó)[�ß,X7¾�| MDI/MDIX Crossover

,X�s6Ñ�Ä1000BASE-T 0ú	Ü IEEE 802.3ab �Û�š�ÈE²�y,X4“4ÚLÔ?U*ü 100-ohm CY5 2OM2�#;�	 4²4“ UTP �ê�#;�	 4²4“

STP�È�|9$�S*ü�#;�	 4²4“ STP�È�J�è�ÔKS���Õ 100 2G,XE²�yC±/•�Ä1000BASE-T 0Ã	·*ü 4 �Í4“E¯> �D�B,X�ôEg�ÈLÔ?U�Ú

���Ý,X 4 �Í4“E²�y�Þ�Ä1000BASE-T 0Ã	·��*ü��,X	 4²4“,XE²�y�V�Ò A-1 ��/��Ö 

�Ò A- 1 1000BASE-T �¯�Í	 4²4“/��ã�Ò 

,ÈE²4“ �x	•E²4“ 

Switch                    Switch Switch                     Switch 

1 TP0 +  1 TP0 + 1 TP0 +                     1 TP0 + 

2 TP0 -  2 TP0 - 2 TP0 -                     2 TP0 - 

3 TP1 +  3 TP1 + 3 TP1 +                     3 TP1 + 

6 TP1 -  6 TP1 - 6 TP1 -                     6 TP1 - 

4 TP2 +  4 TP2 + 4 TP2 +                     4 TP2 + 

5 TP2 -  5 TP2 - 5 TP2 -                     5 TP2 - 

7 TP3 +  7 TP3 + 7 TP3 +                     7 TP3 + 

8 TP3 -  8 TP3 - 8 TP3 -                     8 TP3 - 
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